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Introduccion

[...] la oralidad no ha estructurado la sociedad desde la antigua Grecia, y la alfabetizacion ya no
estructura la sociedad de hoy. El resto [...] es reconocer que el foco exclusivo y la
predominancia dada a los artefactos pedagdgicos de un mundo alfabetizado es
incompatible con las habilidades necesarias para participar en el descubrimiento y la
produccién de conocimiento en un mundo ubicuamente conectado y de proximidad
omnipresente. (Federman, 2005).

La educacién, en la actualidad, nos lleva a reflexionar acerca de los modelos o
formatos escolares desde los cuales organizamos cotidianamente la practica
educativa. En este marco, nos preguntamos: ¢4son los formatos escolares heredados
de la modernidad adecuados o apropiados para llevar adelante la acciéon educativa en
el presente? En este contexto, sostenemos que es esencial revisar modelos y
formatos escolares, dado que, si bien debemos preservar las instituciones educativas
como espacios fundamentales en los que se ejerce el derecho a la educacién de todos
los nifos, ninas y adolescentes, debemos ser igualmente criticos con las formas a
través de las cuales procesamos su devenir cotidiano (Martinis, 2009).

En el presente texto nos detendremos en la necesaria inclusién de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) con sentido pedagégico en los
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procesos de ensefanza y de aprendizaje y, a su vez, en la produccion de contenidos
digitales para el area de Ciencias Sociales en Educacion Inicial y Primaria.

Consideramos que la inclusiéon de las tecnologias digitales en la educacion
debe ser concebida como una accion fuerte para habilitar el acceso y el uso con
sentido a todos los integrantes de una nueva generacion. El espacio educativo debe
constituir un ambito democratizador, no solamente para acceder a una herramienta,
sino para poder reflexionar y aprender acerca de como usarla en funciéon de un
proyecto educativo de pleno desarrollo de las potencialidades de cada sujeto.
(Martinis, 2009).

En este sentido, es posible entender la incorporacion de TIC en la educacion
como una politica de igualdad (Poggi, 2007: 171). Una politica que parte del
reconocimiento que todos los educandos tienen derecho, son dignos y capaces de
acceder y utilizar los desarrollos tecnolégicos que la sociedad ha alcanzado. Es
fundamental que los espacios educativos se ubiquen a la vanguardia en este tema, ya
que, son los uUnicos que ademas de garantizar acceso pueden favorecer una
educacién que promueva una apropiacion critica de las nuevas tecnologias (Martinis,
2009).

Debemos tener en cuenta que la incorporacion de las TIC en los procesos
educativos no garantiza de por si efectos positivos en los procesos de aprendizaje de
los alumnos. La calidad de una propuesta educativa se vincula, entre otros aspectos,
con las caracteristicas de la propuesta pedagdgica en cuyo marco se desarrolla. En
este sentido, lo primordial pasa por las formas en las cuales las tecnologias digitales
se articulan con el proyecto pedagégico que lleva adelante un docente y un colectivo
institucional. La inclusién de tecnologias digitales en las aulas debe estar
estrechamente relacionada con la conformacién de espacios de formacion y reflexién
para los docentes, en los cuales estos, desde la profesionalidad que es inherente a su
funcién, generen propuestas especificas. (Martinis, 2009).
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Ensenar y aprender Ciencias Sociales a través de las TIC

La ensenanza de las Ciencias Sociales en el ambito escolar debe trascender lo
ya conocido, aportando a los alumnos nuevos elementos, que se diferencien de los
conocimientos que pueden adquirir a nivel cotidiano.

Como docentes debemos evitar una banalizacién del conocimiento,
trascendiendo las ideas previas, atendiendo a un conocimiento riguroso, buscando asi
la introduccién paulatina en conceptos fundamentales del area de Ciencias Sociales
en la etapa escolar, como: familias, cultura, revolucién, democracia, ciudadania,
trabajo, territorio, paisaje, entre otros.?

Las “[...] Ciencias Sociales procuran explicar como los sujetos producen,
reproducen y transforman la realidad social, como la realidad social es a su vez
producto y productora de sujetos" (Finocchio en PEIP, 2008: 102). La ensefianza de
las Ciencias Sociales apunta a la toma de conciencia de los problemas del hombre en
sociedad, a la construccion de alternativas, a la capacidad de deliberacion y decision,
de elaboracién de consensos, y de transformaciones, lo que constituye un ejercicio
pleno de la ciudadania (PEIP, 2008).

Tradicionalmente en la ensefanza de las Ciencias Sociales los alumnos han
tenido un papel bastante pasivo. El “aprender haciendo” en esta area no se logra
facilmente. Para que los alumnos en edad escolar aprendan a trabajar con diferentes
fuentes de informacion, hay que prepararlos, dado que no tienen del todo desarrollada
la capacidad de abstraccion.

En este contexto las TIC tienen un papel determinante. Las tecnologias
digitales son fundamentales para innovar y mejorar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje que desarrollamos en las aulas, dado que estas, como plantean Adell y
Castaneda (2012), tienen un gran potencial comunicativo, informacional, colaborativo,
interactivo, creativo e innovador. A través de las tecnologias podemos acercar
documentos reales al trabajo diario del aula, visionar y/o producir audiovisuales que

recreen procesos histéricos o den cuenta de fendmenos geogréficos, hacer

2 Muchas de estas ideas fueron planteadas en el articulo “La ensefianza de las Ciencias
Sociales en el tercer nivel escolar. Reflexiones, desasosiegos y propuestas”. Revista Quehacer
Educativo N° 88, abril 2008, pp. 60-66.
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reconstrucciones virtuales de restos argqueoldgicos o de situaciones historicas, crear
infografias sobre diversos fenémenos sociales, entre otros.

Gestionar diversas fuentes de informaciéon en el aula es fundamental a los
efectos de lograr un mejor abordaje didactico, que promueva una verdadera
construccion y comprensién de los conceptos por parte de fodos los alumnos. En
nuestras practicas educativas, muchas veces, realizamos un uso excesivo del texto
escrito como fuente de informacion, descartando otras fuentes, como imagenes,
fotografias histéricas, gréaficas, infografias, videos, reconstrucciones Vvirtuales,
software, etc. Debemos animarnos a trabajar con las tecnologias digitales. Debemos
atrevernos a gestionar, interrogar distintas fuentes y promover, por lo tanto, la gestién
de las diversas fuentes por parte de los educandos.

Tenemos que tener en cuenta que los alumnos difieren en la manera de
acceder al conocimiento en términos de intereses y estilos, ‘puertas de entrada
diferentes para que inicien el proceso del conocimiento” (Litwin, 1997: 56). Litwin
afirma, basandose en el planteo de Howard Gardner (1993), que podemos pensar en
el conocimiento de un tema como en el de una habitacién en la que se puede entrar
por diferentes puertas. Los alumnos varian, segun Gardner, en el sentido de qué
puerta eligen, segun les resulte mas apropiada para entrar, y qué ruta es mas comoda
para seguir una vez que ganaron el acceso a la habitaciéon (Litwin, 1997: 56). Por
tanto, como docentes debemos continuar desarrollando la capacidad de generar
diferentes “puertas de entrada” al mismo concepto. Desde esta perspectiva, saber
gestionar distintas fuentes de informacién y poner en practica dicha gestion en el aula
con los alumnos, permitird crear nuevas y diversas “puertas de entradas” a los
distintos conceptos.

En tal sentido, Mariana Maggio (2005) plantea que los portales educativos
constituyen multiples puertas a universos enriquecidos. En este contexto, no podemos
perder de vista el planteo de Alejandro Piscitelli (2014) cuando afirma: “[los docentes]
no van a cambiar su forma de ensefiar porque les proporcionemos medios

tecnologicos, debemos ensenarles a ensefar de forma diferente”.
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Acerca de la produccion de los Recursos Educativos Digitales

Los materiales digitales se denominan Recursos Educativos Digitales (RED)
cuando su disefio tiene una intencionalidad educativa, apuntan al logro de un objetivo
de aprendizaje, y su disefio responde a unas caracteristicas didacticas apropiadas
para el aprendizaje (Garcia 2010, citado por Zapata, 2012).

Cabe aclarar que los RED estan hechos para: informar sobre un tema, ayudar
en la adquisicion de un conocimiento, reforzar un aprendizaje, mejorar una situacion
desfavorable, promover el desarrollo de una determinada competencia, y evaluar
conocimientos (Garcia 2010, citado por Zapata, 2012).

Los RED que ofrecen los portales educativos deben ser complejos, potentes, y
acordes a los lineamientos del Programa escolar vigente, para ello, es necesario tener
en cuenta los siguientes aspectos: tecnoldgico, pedagdgico-didactico-disciplinar, y
comunicacional. En relacion a lo tecnoldégico es fundamental atender al disefo,
presentacion, usabilidad, y accesibilidad. En cuanto a lo pedago6gico-didactico-
disciplinar es primordial atender a la pertinencia, marco conceptual, desarrollo del
RED, problematizacién, interdisciplinariedad, creatividad, uso de aplicaciones
multimediales, comunicacién, uso de vocabulario cientifico-técnico, y nivel de
profundizacion. Finalmente, en relaciéon a la dimensién comunicacional es esencial
tener en cuenta la utilizacion de un lenguaje claro, atendiendo al nivel y caracteristicas
de los usuarios. En el proceso de produccion de los RED es fundamental tener en
cuenta los estandares de calidad pedagdgica, ya que, estos permiten evaluar los
recursos creados en los portales, asegurandonos la calidad de los contenidos
multimedia.

En este marco se debe apuntar a la creacién y/o adaptacion de contenidos
digitales potentes y atractivos, destinados a los docentes y a los alumnos, que
promuevan la inclusién de las TIC con sentido pedagégico a los efectos de mejorar la
calidad de los aprendizajes.

Se deben ofrecer recursos que contemplen la diversidad de los grados
escolares y de las disciplinas que conforman las Ciencias Sociales (Historia,
Geografia, Etica y Derecho), colocando el énfasis en el campo de conocimiento
Construccion de Ciudadania debido a la dificultad de los maestros a la hora de abordar
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tematicas que se han incorporado al Programa Escolar vigente, como: derechos
humanos, sexualidad, entre otros.

En el area de Ciencias Sociales es primordial, ademas, continuar realizando
diversas gestiones conjuntas para la obtenciéon de materiales patrimoniales (solicitud
de fuentes iconograficas en el Archivo Nacional de la Imagen del SODRE, Centro
Municipal de Fotografia, Museos, entre otros) que proporcionen insumos valiosos para
la creacién de contenidos digitales.

Asimismo, en esta area de conocimiento, es fundamental trabajar en la
produccion de RED abiertos a la reflexion y al pensamiento critico, que contribuyan a
comprender, interpretar y explicar hechos, fenémenos y procesos sociales, historicos,
culturales, politicos, econdémicos, etc.

Se torna necesario, ademas, enfatizar la produccién de contenidos educativos
digitales verdaderamente interactivos mediante el uso de diversas aplicaciones web,
donde exista acervo de informacién e interactividad entre usuarios y autores. Debemos
usar estas herramientas tecnolégicas para interactuar con el conocimiento,
aprehenderlo, hacerlo nuestro, para que a su vez tengamos la capacidad de generar
nuevos conocimientos.

Por otra parte, es esencial promover la accesibilidad desde los portales
educativos a los efectos de que todas las personas puedan utilizar los contenidos
multimedia que se ofrecen, independientemente de sus capacidades técnicas,
cognitivas o fisicas. Esto es fundamental, dado que, se trata de una condicién
necesaria para la participacion de todas las personas independientemente de las
posibles limitaciones funcionales que puedan tener. Lo anterior podria lograrse, por
ejemplo, ofreciendo cada RED en diferentes formatos, atendiendo de esta manera, a
la diversidad.

Consideramos que es un gran aporte para los docentes la creacién de
secuencias multimedia, es decir, secuencias de contenidos programaticos que
permitan el abordaje de diferentes conceptos del area de Ciencias Sociales. Dichas
secuencias deben incluir RED potentes que permitan al maestro planificar actividades
de ensenanza que promuevan la construccién y comprensién de los conceptos. En

este marco, los RED se transforman en un medio para la construccion de las
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propuestas de ensenanza y para las actividades de aprendizaje (las tecnologias como

mediacioén). De esta manera, es posible aproximarnos al enfoque “aprender a través
de la TIC” descripto por Lidia Barboza (2014).

GRADO DE
INTEGRACION
DE RECURSOS
DIGITALES
EDUCATIVOS
(RED) AL
CURRICULUM

SOBRE

Los RED estan
orientados a
que los
alumnos
adquieran
habilidades
basicas sobre
las TIC

CON

Los RED estan
integrados de
forma accesoria
en la propuesta
de ensefianza y
en las
actividades de
aprendizaje de
los
conocimientas
curriculares

A TRAVES DE

Los RED estan
integrados
como medio en
la construccion
de las
propuestas de
ensefianza y en
las actividades
de aprendizaje
de los
conocimientos
curriculares

Cuadro realizado por Lidia Barboza (marzo, 2014)

Desde nuestra perspectiva, a la hora de crear RED, los docentes contenidistas

deben tener en cuenta el modelo TPACK propuesto por Judi Harris (2008). Desde este

enfoque, para integrar eficazmente las tecnologias digitales a los procesos de

ensefianza y de aprendizaje, los educadores necesitan tres tipos de conocimientos

que se intersectan: el conocimiento de la disciplina, el conocimiento pedagogico-

didactico, y el conocimiento tecnolégico. De acuerdo con Harris (2008), los docentes

deben combinar estos diferentes conocimientos a los efectos de ensefiar integrando la

tecnologia.
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Modelo TPACK
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TPACK--*

En tal sentido, a la hora de producir recursos digitales es fundamental tomar
tres tipos de decisiones: curriculares, pedagdgicas y tecnoldgicas. En primer lugar se
deben seleccionar los contenidos programaticos a abordar y plantear los propésitos de
la secuencia o proyecto, por lo tanto, enmarcarse en una disciplina o varias disciplinas
(marco conceptual actualizado, etc.); luego es necesario seleccionar y secuenciar las
actividades o propuestas; y finalmente seleccionar las tecnologias apropiadas para
cada actividad.

A su vez, consideramos que el intercambio horizontal con los docentes a través
de talleres, coloquios, videoconferencias, foros de intercambio en diferentes
plataformas virtuales, etc. deberia formar parte del proceso de producciéon de
contenidos digitales. De esta manera, los contenidistas podrian acercarse al aulay a la
institucion escolar en general, es decir, contar con las miradas y perspectivas de los
maestros, conociendo asi las caracteristicas de los contextos escolares, las
debilidades y fortalezas a la hora de ensefar a través de las TIC, entre otros aspectos;

lo que constituiria un insumo fundamental para la creacién de los RED.



. Uruguay Educa

" Portal educativo de Uruguay

<N N g P - o
ST Administracion Nacional de Educacion Publica

Si dudas, estos intercambios enriquecerian la produccién de contenidos
digitales, dado que, permitirian probar, experimentar, testear los recursos creados y/o
en proceso de elaboracion.

Los proyectos se cuidan, las acciones se planifican, se toman decisiones, pero todo ello
se re-dimensiona, se complejiza o acomoda, en funciéon de una situacién determinada. A su
vez, las distintas teorias y procedimientos son validados en las escuelas o en las aulas.
Durante todo este proceso, de tanteo y experimentacién, se aprende; los docentes aprenden
probando, experimentando y producen distintos saberes en ese quehacer [...]. (Alliaud y
Antelo, 2011:95)°.

Otra estrategia podria ser la realizaciéon de diferentes convocatorias dirigidas a
docentes y alumnos en edad escolar, tales como: concursos de cortos audiovisuales
sobre periodos histéricos de nuestro pais, concursos de fotografias de fenémenos
geograficos, entre otros, a los efectos de generar mayores niveles de apropiacion de
las TIC por parte de docentes y estudiantes.

En sintesis, las propuestas planteadas pretenden impulsar las competencias
digitales mencionadas por Lidia Barboza (2012):

® Los subrayados son nuestros.
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Cuidado, uso y
funcionamiento
de la Tecnologia

Esquema realizado por Lidia Barboza (2012)

De acuerdo con lo expuesto, podria pensarse, en los docentes contenidistas
como “provocadores culturales™ dado que procuran lograr el interés de los usuarios
(maestros, nifios, familias) por conocer, por profundizar, por investigar, etc. En este
marco, los contenidistas deben crear recursos multimedia, y promover la produccion
de estos por parte de docentes y educandos, en pos de la innovacion, la colaboracién
y la creacién a fin de promover la pregunta, la curiosidad, la investigacién, en sintesis,
el “deseo de aprender’, el “deseo de saber”al decir de Philippe Meirieu.

Cada vez vivimos en ambitos mas flexibles, por lo tanto, debemos instaurar
nuevos espacios educativos no para escuchar sino para crear.

* Término utilizado por Alejandro Piscitelli (2014) para dar cuenta de la tarea de los docentes en
la actualidad.
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La tecnologia es una herramienta perfecta para ayudar en este cambio educativo,
fomentando la creacion e innovacion, con los recursos que la tecnologia pone a nuestro
alcance. En estos espacios, ademas, se orienta el aprendizaje a la participacién y a
la colaboracion interdisciplinar, convirtiendo incluso a las personas en si en seres
interdisciplinares (Piscitelli, 2014).

Sin dudas, el encuentro entre los procesos de redefinicion de los formatos
escolares actuales y las tecnologias digitales abre un campo propicio para el
desarrollo de la creatividad pedagdgica. Este proceso debera estar orientado hacia la
apertura de diversas puertas de entrada al conocimiento, hacia el logro de mayores
niveles de autonomia en los sujetos, y hacia la implementacién de una formacion
apropiada para la insercion en un mundo cambiante y que dia a dia genera nuevos
desafios (Martinis, 2009).
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